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W HisTORIQUE

En 1983, les fondateurs de co-labor ont commencé a créer du travail pour des personnes
éloignées du marché du travail dans des secteurs en pénurie, a savoir I'entretien des
jardins et les travaux de renaturation. Un an plus tard, le ministere de 'Emploi et du
Travail accorde pour la premiere fois des subventions pour I'engagement de chaque
chémeur. co-labor connait un succes rapide : en effet, au terme de la deuxiéme année,12
emplois étaient créés pour des jeunes en difficulté.

A partir de 1985, co-labor s’implante officiellement a Luxembourg, aprés ses débuts a
Diekirch et a Ettelbruck. La méme année, le ministére de la Famille, de I'Intégration et a
la Grande Région subventionne le projet pour la premiére fois. En 1986, la coopérative
est créée et emploie 25 postes stables par le biais de l'ouverture d’un secteur
aménagement de jardins et de I'environnement ainsi qu’une pépiniére.

Les bases de co-labor sont ainsi jetées et cette jeune entreprise va développer ses
activités. La phase de démarrage est caractérisée par un fort soutien de I'Etat qui permet
a co-labor d'assurer la mise en place d'une initiative axée autour de la réinsertion socio-
professionnelle.

Cette année 2023, si spéciale, signe également les 40 ans de la coopérative ! De
nombreuses visites se sont déroulées a Bertrange, au siége social, une journée portes
ouvertes offrant a plus de 1000 visiteurs une vision éclaircie sur les secteurs et services
de co-labor a également été organisée.



FINANCEMENT

L’article 3 des statuts de la coopérative dispose que co-labor a pour objet « I'étude,
'organisation et la promotion de toute activité de travail, de formation et de commerce
ayant pour but la promotion d’'une économie sociale et solidaire qui vise en particulier de
permettre l'intégration sociale dans la vie active a des demandeurs d’emploi nécessitant,
le cas échéant, une guidance socio-éducative et un apprentissage particulier ».

co-labor respecte par ailleurs au mieux dans I'ensemble de ses actes les principes liés au
développement d'une société écologiquement et socialement durable.

co-labor bénéficie d’'une convention de coopération avec le ministéere du Travail, de
I'Emploi et de I'Economie sociale et solidaire, dans le cadre d'initiatives prises pour le
rétablissement du plein d’emploi.
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Mesdames et Messieurs les Membres de la coopérative, les Membres du Conseil
d’administration, Chers Collaborateurs, Partenaires et Amis de co-labor s.c.,

Alors que nous cl6turons cette année pleine de défis et de réussites, nous nous
adressons a vous avec un message de gratitude et de reconnaissance pour les
réalisations significatives qui témoignent d’un engagement collectif.

En 2023, nous avons continué a renforcer notre partenariat avec le Ministére du
Travail dans I'accompagnement des personnes éloignées du premier marché du
travail selon leurs capacités vers le niveau d’autonomie de vie et de

professionnalisation le plus élevé possible.

Plusieurs de nos actions se distinguent par leur impact significatif :

La formation continue encadrée : En 2023, co-labor a accueilli 92 ETP (82 ETP en
2022) un réel succés. Le nombre de formations dispensées aux bénéficiaires a
également été intensifie. En complément aux activités professionnelles, des
formations professionnelles continues, des formations linguistiques ou formations
sociales et cours d’appui pour les apprentis ont été proposées par notre service
social et notre service formation.

Un résultat financier positif : Pour la deuxiéme année consécutive, co-labor s.c
conclut a un résultat positif. C’est avec la mise en place d’'un plan d’actions concret
qgue la tendance se confirme notamment avec une meilleure gestion des charges,
une hausse du nombre de personnes encadrées, ainsi qu’une meilleure organisation
des services de maniére globale.

Le développement de notre image : 2023 a été marquée par les 40 ans de co-labor.
Prés de 1000 personnes se sont rendues sur notre siege a Bertrange lors de la
Journée Nationale des Portes Ouvertes, ce qui fait de co-labor, une des 3 structures
au Luxembourg les plus visitées ce jour-la ! Ce 40éme anniversaire fut 'occasion de
revoir l'identité visuelle des secteurs, d’accroitre notre image de marque sur les
réseaux sociaux, mais €galement de dévoiler notre nouveau site internet.



En regardant vers I'avenir, il est important que nous continuions sur cette lancée, en
restant fidéles a notre mission et a nos valeurs. Les défis ne manqueront pas, mais
nous sommes convaincues que, grace a notre vision stratégique, a notre capacité
d’adaptation et a notre engagement, nous saurons les relever avec succes.

Nous tenons a remercier chacun d'entre vous pour votre dévouement, votre passion
et votre professionnalisme. C'est grace a vos efforts et a votre collaboration que
nous avons pu accomplir tant de choses. Ensemble, nous contribuons a une société

plus inclusive et solidaire, Zesumme fir de Ménsch a fir d’Natur !

Lola Artigao Catherine Stronck
Présidente Directrice générale



\‘l 1. Notre engagement social

Le premier objectif de co-labor est de soutenir l'activité d’insertion et/ou de
réinsertion professionnelle par une orientation professionnelle et par I'offre d’'une
formation ou initiation professionnelle dans des ateliers de formation créés a ces
fins. De ce fait, accompagner des personnes prises en charge selon leurs capacités
vers un niveau d’autonomie de vie et de professionnalisation le plus élevé possible

est le fil directeur de I'action de co-labor.

En ce qui concerne la convention de coopération entre la coopérative et le ministére
du Travail, de 'Emploi et de 'Economie Sociale et Solidaire, 135 personnes ont
participé a une mesure d’insertion professionnelle tout au long de I'année 2023. Leur
recrutement s’organise en coopération avec 'ADEM et le service social de co-labor.



TR RN T
& dlinsert




\‘l 1.1 Formations

Pour garantir un accompagnement et une formation, respectivement une initiation
pratique dans différents domaines professionnels, co-labor propose diverses formations
tournées autour du jardinage et du secteur alimentaire.

En complément aux activités professionnelles, des formations professionnelles
continues, formations linguistiques ou formations sociales et cours d’appui pour les
apprentis ont été proposées par co-labor.

Les formations professionnelles proposées Les formations linguistiques et sociales suivantes
sont les suivantes : ont par ailleurs été effectuées :

» Chariot élévateur (frontal et latéral) » Cours de frangais - A1.1, A.1.2., A2.1.
» Manipulation de la débroussailleuse * Recherche active d’emploi en groupe et selon

* Manipulation du taille-haie besoin accompagnement individuel
* Premier secours * Hygiéne de vie
* Bonnes pratiques d’hygiene » Surendettement et ordres juridiques
* Initiation au permis de conduire théorique » Acces au logement
« Communication et gestion de conflits
» Comportement







1.2 Encadrement social

Il va de soi que le service social offre
selon les besoins des personnes un
accompagnement individuel pour tout
genre de problémes psycho-sociaux

(problémes relationnels, de santé
mentale, juridique, finance,
surendettement, logement, aide

administrative, dépendance, etc.).
Dans cette dynamique, le service

social coopéere avec les différents

services et instances du secteur

social du pays. Par ailleurs, les
membres du service social congoivent
et animent les formations sociales, la

formation « recherche active d’emploi

pour les personnes en insertion.

2. Notre engagement écologique

1983, la

coopérative s’inscrit dans une démarche

Depuis sa création en
écologique pour I’exécution de I'ensemble
de ses missions.
Nous agissons, a notre échelle, pour
préserver et reconstruire I'environnement
qui nous permet de vivre et de travailler :

 Dans le domaine de I'horticulture nous
mettons un accent sur les services et
produits favorisant la biodiversité.

le domaine alimentaire,

« Dans nous

promouvons le circuit court en tant
producteur et distributeur de fruits et
légumes biologiques avec une chaine de
valeur raccourcie.

notre

Afin d'améliorer impact

environnemental, nous nous engageons

trés concrétement pour réduire notre
consommation d'énergies non
renouvelables, réduire notre

consommation d'eau potable et réduire
nos déchets et trier de maniére adéquate
ceux qui sont incompressibles, pour en
garantir la meilleure valorisation.

Notre engagement écologique est entre
autre garanti a travers notre adhésion a
plusieurs systémes de certification et
validation.

Cet engagement continue a étre une des
valeurs principales en 2023 avec la mise
en ceuvre de plusieurs projets.



2.1 Extension panneaux photovoltaiques

e

En 2023, le Conseil d’Administration a
validé la proposition d’élargir la capacité
de production photovoltaique au siege
social de co-labor, a Bertrange dans le
but de
énergétique. Avec une  production
annuelle estimée de 488.000 kWh,
I'installation permettra de produire de

contribuer a la transition

I’électricité verte qui correspond a la
consommation annuelle de 90 ménages
de 4 personnes.

Dans une deuxiéeme phase, des
installations techniques permettant d’offrir
des bornes électriques a nos clients et
salariés seront mises en place. La mise
en service est prévue pour le 2éme

trimestre 2024.

2.2 Circuits courts

Etant producteur et distributeur de fruits
et de légumes biologiques a la fois co-
labor peut garantir des chaines
d’approvisionnement locales faibles en
émissions. L’entiereté de la production,
certifiée Bio Létzebuerg est distribuée a
réseaux de

travers nos  propres

distribution.

2.3 Projet 2000m?

Prés de la Maison de la Nature a
Kockelscheuer, a quelques pas de la
ville de Luxembourg, un terrain de
2000 m? a été transformé en champ
de culture agricole. Ce projet est une
collaboration entre [I'IBLA a.s.b.l.
(Institut fir Biologésch Landwirtschaft
an Agrarkultur), natur&Emwelt a.s.b.l.
et co-labor s.c., avec le soutien
financier du Ministére de
I'Environnement, du Climat et du
Développement durable. Les
partenaires  du projet  cultivent
ensemble le terrain et organisent
divers événements pour attirer le

public.

Ce champ est cultivé de maniere
biologique et reflete les conditions du
Luxembourg par rapport a I'échelle
mondiale, puisque 2000 m2 (dont la
moitié est utilisée pour I'agriculture et
’autre moitié en tant que prairie
permanente) sont a disposition par
habitant luxembourgeois. A noter que
les habitudes alimentaires de la
population ont un impact important
non seulement sur la santé des
hommes, mais également sur le sol,
air et I'eau. Pour 2023, co-labor a
poursuivi la collaboration avec le
projet.



\‘l 2.4 Labels et certifications

Bio

Nous produisons et cuisinons selon les regles de ['agriculture biologique
européenne pour tous les produits indiquant le symbole EU-BIO.

Bio Létzebuerg

Nos fruits et Iégumes bio sont produits conformément au cahier des charges
supplémentaire du programme national "Bio Létzebuerg".

Superdreckskéscht

Nous réduisons nos déchets et trions ceux qui sont incompressibles selon les
régles édictées par la SDK. Depuis 2010, co-labor est détenteur du Label
«SuperDrecksKéscht ». Le label SDK est un label de qualité reconnu pour la
gestion respectueuse de I'environnement et la prévention des déchets dans les
entreprises et les institutions, décerné par l'administration de I'environnement
ainsi que par la Chambre des Métiers et la Chambre de Commerce.

Natur Genéissen

Nos productions participent au commerce local et au circuit-court, et sont éligibles
au programme de subside national "Natur Geneissen" pour les collectivités.

Les structures qui participent a « Natur Genéissen », projet du SICONA répondent
a un cahier des charges particuliéeres de durabilité et de protection de la nature,
par exemple la préservation des espaces quasi naturels ou l'application d’une
stratégie durable de protection des plantes.



Spécialisé dans les domaines de I’horticulture et de I’'alimentation biologique, co-labor
s’articulait autour d’une dizaine d’activités. Depuis 2023, une toute nouvelle identité
visuelle avec un nouveau branding, une nouvelle charte graphique ainsi que le

lancement d’un tout nouveau site internet voit le jour.




\‘l Les activités jardin & nature
co-labor NATUR

Les équipes de co-labor NATUR sont a disposition pour [I'entretien et
laménagement des espaces verts de toute envergure. Nous travaillons également
dans le cadre d’une gestion forestiere économiquement viable, socialement
bénéfique et écologiquement responsable. Au siége de co-labor a Bertrange, il est
également possible de découvrir notre menuiserie pour la fabrication de bacs
potagers, de clotures ou bien de divers objets de bois.

En 2023, l'activité du secteur est restée stable par rapport a 'année précédente.

De nouveaux projets et partenariats ont émergé, tels que la création d'un jardin
pédagogique en collaboration avec la commune de Strassen, et I'aménagement
d'une prairie de fleurs sauvages en libre-service avec la commune de Dudelange.
Nous avons également initié des projets avec la commune d'Esch-sur-Alzette, en
passant par I'entretien de la commune. En 2023, c’est prés de 1000 clients qui ont
été servis par le secteur ! Pour le service spécifique lié a la gestion forestiére, ce
sont prés de 15 000 sacs de bois de chauffage, d’allumage et de steres qui ont été
commandeés.

“/ Les activités alimentaires
co-labor GAART

Les équipes de co-labor sont présentes sur différents sites a travers le pays pour
assurer une production de Iégumes et de fruits entiérement biologiques sur pres de
10 hectares !

Nos maraichers produisent prés de 100 Iégumes et aromates différents a :
* Beggen

» Bascharage

» Bertrange

* Sanem



“et SINES DEBOIS,
‘ DALLUMAGE" ™, €
iy e ¥ s Yl



En 2023, le site de Bascharage a installé une nouvelle serre afin de faire pousser de
délicieux Iégumes d’été sur 600m?. Cette derniére est également composée d’une
citerne de récupération des eaux de pluie sur le toit afin d’économiser un maximum
les ressources.

co-labor BISTRO

co-labor BISTRO, c’est des plats de saison et 100% biologiques ! La cuisine de co-
labor est en effet présente par le biais de son point de restauration a Bertrange ainsi
que dans les vitrines de traiteur en épicerie.

La nouveauté ? En 2023, co-labor BISTRO lance un tout nouveau service : la
création de collations sucrées ou salées pour les réunions et événements pour un

public interne ou externe.

co-labor MAART

co-labor MAART c’est la vente d’aliments biologiques, produits secs, produits
d’hygiéne et cosmétiques ainsi qu'un espace dédié aux plantes. Nos équipes vous
accueillent également auprés nos stands de marché a Luxembourg ville, Dudelange,
Beggen et Strassen
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En 2023, le secteur a également connu une croissance notamment pour la partie
épicerie et bistro avec la mise en place de visites d’entreprises ou associations
externes comme des clubs séniors. Ces derniers profitaient d’'une visite du site pour

ensuite se restaurer.

Au mois d’avril, un deuxiéme co-labor MAART ouvre a Dudelange. Tout comme a
Bertrange, 'offre ne se limite pas a la vente de produits biologiques

Dans le magasin de Dudelange, I'accent est mis sur les produits issus des propres
cultures, régionales et de saison. Le large assortiment de fruits et de légumes est
complété par des plantes - également issues des cultures de co-labor — et par des
produits de premiére nécessité et des produits en vrac. Des ateliers et des soirées
thématiques sont au programme ainsi que la possibilité pour les parents d’organiser
dans les locaux du nouveau magasin I'anniversaire de leurs enfants.

co-labor Grénge Kuerf

C’est un secteur phare de co-labor : la livraison de fruits et Iégumes biologiques. En
2023, le service a su s’adapter aux demandes croissantes de clients apres
I’événement de la féte du 40éme anniversaire de co-labor pour 650 abonnements
réguliers.

En fin d’année 2023, un service de nouveaux paniers est lancé pour les entreprises :
une livraison de fruits biologiques en 3 tailles différentes.



DE CO-LABOR

L’année 2023 signe le 40éme anniversaire de co-labor. Dans le cadre de ces
festivités, de nombreuses visites se sont déroulées a Bertrange, au siege social de
co-labor. Avec la présence de nombreuses personnalités : Madame P. Lenert, Vice
Premier Ministre ; Monsieur G. Engel, Ministre du Travail, de 'Emploi et de
I’Economie sociale et solidaire; Monsieur M. Hahn, Ministre de la Famille, de
I'Intégration a la Grande Région. Madame Y. Backes, Ministre des finances et
Madame C. Cahen, en tant que Ministre de la Famille, de I'Intégration et a la
Grande Région désormais membre de la Chambre des Députés du Luxembourg
ainsi que de nombreux représentants communaux et partenaires on également fait

I’lhonneur, a co-labor d’une visite.

Au mois de septembre, co-labor ouvre ses portes lors de la Journée Nationale des
Portes Ouvertes du Luxembourg. Plus de 1.000 personnes se sont déplacées pour
découvrir les activités et services de co-labor!

Lors de [l'ouverture officielle, Lola Artigao, Présidente de co-labor a conclu
“Aujourd’hui, nous sommes fiers de féter les 40 ans de co-labor avec I'ensemble de
son histoire, qui a commencé au nord du pays pour se trouver désormais a
Bertrange. L’entreprise a beaucoup évolué notamment grace aux soutiens des
différents ministéres. co-labor a toujours été impliqué dans les valeurs sociales,
I'insertion et la réinsertion, tout comme [linclusion dans la vie sociale mais
également dans I’écologie.”






co-labor tient a remercier Son Altesse Royale le Grand-Duc Henri, pour sa visite chez co-
labor, le Ministére du Travail, de I'Emploi et de I'Economie sociale et solidaire. Merci
également aux membres du Conseil d’administration, a la Cellules des Initiatives sociales du
Ministére du Travail, aux interlocuteurs de I’ADEM, aux partenaires de formation et
d’accompagnement socio-professionnel et aux employeurs qui accueillent nos salariés en
stage.

Un grand remerciement est également exprimé a toute I'équipe de co-labor et a tous ceux
qui nous soutiennent et nous accompagnent dans notre démarche d’entreprendre
autrement.

Rapport d'activité 2023
co-labor s.c.









LE GOUVERNEMENT
DU GRAND-DUCHE DE LUXEMBOURG
Ministére du Travail
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